Esiti questionario di feedback sito www.istruzioneveneto.it (alla data 10 febbraio 2010)

Feedback - tabella
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Sito: tipologia utenza
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frequenza consultazione

m consulta abbastanza m consulta molto  consulta raramente

Browser
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m utilizza explorer m utilizza firefox = utilizza altro browser
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menu principale

m trova menu abbastanza chiaro m trova menu molto chiaro
non trova chiaro il menu

350 +
300 -
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100 +

50 - 21

menu di settore

m trova il menu di settore abb.chiaro mtrova il menu di settore molto chiaro
non trova chiaro il menu di settore
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allegati

350 333
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™ ha qualche volta problemi con allegati ® ha raramente problemi con gli allegati
ha spesso problemi con gli allegati

testo delle news

11

W trova i testo abbastanza chiaro W trova il testo molto chiaro  trova il testo poco chiaro



